COMPARECENCIA DEL ASESOR DE COMUNICACION Y
ANALISTA DE LAS REDES SOCIALES, DON ANTONI
GUTIERREZ-RUBI, EN LA PONENCIA CONJUNTA DE
ESTUDIO SOBRE LOS RIESGOS DERIVADOS DEL USO DE LA
RED POR PARTE DE LOS MENORES CELEBRADA EL DIA 27
DE NOVIEMBRE DE 2013.

Muchisimas gracias por la invitacion. Gracias también a los
senadores gue me han escrito pidiéndome puntual mente que ampliara o que
diera algun punto de vista adiciona. Yo les escribi a todos ustedes para
ponerme a su disposicion, y agradezco alos que me han respondido.

Me gustaria iniciar mi intervencion con un punto central, y es que
quiero que desplacen ustedes mentalmente su atencion del acceso a la
conectividad. Este punto es basico para mi intervencion y para comprender
lo que les voy a decir. Si ustedes se preocupan por los riesgos de los
menores en la Red pensando en e acceso, creo que cometeran un grave
error. Si ustedes se preocupan por los riesgos de los menores en la Red
pensando en la conectividad veran los problemas de otra manera y veran
las soluciones también de otra manera.

Cuando uno ve solo problema de acceso piensa que con impedirlo (el
acceso) se resuelve el problema, y, por tanto, su mentalidad es cerrar,
impedir, dificultar de alguna manera, legalizar, ilegalizar, controlar y/o
limitar €l acceso. Pero lo nuevo, €l dato nuevo que les quiero tradadar, es
gue esa opcion, cuando se ve desde la conectividad, hace que se vean otro
tipo de problemasy otro tipo de soluciones que ahoravoy aexplicar.

Primer punto, la penetracion de dispositivos moviles entre los
menores y adolescentes es imparable; tienen acceso a Internet y desde
muchos dispositivos (tabletas y smartphones); Espafia es € primer pais
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esto les voy a dar datos. Por lo tanto, Internet no se encuentra en €l
ordenador, Internet se encuentra en cualquier dispositivo movil. Y donde
empiezan o donde se pueden resolver los riesgos y los problemas para los
menores no es en el acceso a Internet sino en la conectividad digital; es
aqui donde cambiatoda la perspectiva.

Ademas, € acceso desde las pantallas de proximidad (es decir,
movilesy tabletas) va a ser el acceso preferente de Internet, yalo es hoy en
Esparia. Otro estudio, el quinto estudio anual del Mobile Marketing sitia €
acceso a Internet desde las tabletas y desde los smartphones muy por
encima del acceso desde |os ordenadores, tanto de mesa como portétiles. Y,
ademés, las aplicaciones, € conjunto de las aplicaciones, se llevan e 80 %
del trafico de Internet actualmente (un ggemplo de estas aplicaciones que se
es WhatsApp).

Por lo tanto, no vean paginas web, vean conectividad en Internet. Si
ven conectividad en Internet, los problemas son de otratipol ogia.

Ademas, € smartphone y la pantalla de proximidad se convierten en
los elementos centrales de la itinerancia. La mayoria de nuestros nifios y
menores se estéan desplazando continuamente (cuando van a la escuela,
cuando van a las actividades extraescolares, cuando estan esperando a que
sus padres les recojan...), se mueven. El 75 % de los vigeros de cuaquier
edad utiliza smartphones y tabletas cuando viga y, por lo tanto, tiene
acceso alaconectividad, si tiene banda ancha o tiene ese servicio.

El incremento de la ‘empresa tableta |leva ademés a la posibilidad
de la‘escuelatableta’, de una manera extraordinaria (la venta de tabletas en
Espana ya es muy superior a la de cuaquier otro dispositivo digital). Y
todos los datos son extraordinariamente abrumadores respecto a la
importancia del smartphone y de la tableta como elementos centrales de la

configuracion de la conectividad de nuestras sociedades.



Datos muy importantes: 8 de cada 10 padres degjan sus tabletas a sus
hijos menores de 11 afios. Son datos del &mbito de la Unidn Europea y de
Estados Unidos; en Espafia, las cifras son muy parecidas. Y € 70 % de los
escolares en Estados Unidos querria ya sustituir todos sus libros de texto
por dispositivos moviles o servicios méviles o propuestas moviles para €
estudio. En estos momentos, hay un debate en el Senado norteamericano
muy importante sobre la centralidad de latabletay del movil en € sistema
educativo.

Por lo tanto, vamos a un escenario donde el acceso se produce en
unos entornos de conectividad de extraordinaria proximidad (tabletas y
smartphones) que cambian las ecuacionesy las relaciones.

Las redes sociales y moviles ya estan en € centro del aprendizaje en
las escuelas de Estados Unidos. Hablamos de dispositivos con acceso a
Internet. Y se esta produciendo un proceso inverso por el cua profesores,
pedagogos, ensefiantes, etcétera, estan aprendiendo de sus alumnos en €
itinerario y e conocimiento digital.

Con esto lo que les queria decir es donde hay que poner e foco y
dénde hay que empezar areflexionar.

Segunda idea: la conectividad es una oportunidad extraordinaria del
adolescente. L os adolescentes ven en la conectividad una manera natural de
ser adolescentes, donde €l riesgo se vive con gran inhibicién y con una
falsa sensacién de seguridad. Cuando un adolescente tenia que entrar en un
lugar arriesgado para él, la exposicion presencial (acceder, llamar a la
puerta, entrar, por gemplo en una farmacia y pedir un preservativo...)
suponia una inhibicion muy fuerte. Estar en la cama, bgo tus sdbanas,
conectado a Internet es unainhibicién muy débil. Por lo tanto, esta extrema
conectividad de los dispositivos moviles hace que los adolescentes vean
una oportunidad para vivir su momento vital con una fuerte inhibicion al

riesgo, dato muy importante.



Las conductas tipicas de la preadolescencia y de la adolescencia
(centradas en uno mismo, las pasiones y las empatias, las conductas de
riesgo, como decia) se facilitan de una manera muy natural en la
conectividad, con acceso 0 no a Internet; la conectividad entendida en un
sentido muy amplio de la palabra. Evidentemente, estamos hablando de una
manera natural de vivir € impulso, la pasion, lasfilias, las fobias, etcétera
Para entendernos, un adolescente y un menor pueden vivir con una
sensacion falsa de control de esa situacion, ya que e entorno fisico no es
determinante para esa sensacion. Es un cambio muy importante, por
gjemplo, de mi edad o de lasuya.

Esto, ademés, produce otro tipo de cambios, y es que la mayoria de
las relaciones de nuestros menores y de nuestros adol escentes tendra como
elemento de relacion central |a pantalla. La pantalla sera el hall de entrada
a las relaciones humanas. Se socializaran, no solamente conoceran,
aprenderan, sino que su inicio a la socidizacion estard mediado por una
pantala de proximidad. Muy diferente a los inicios de sociaizacion
ana dgicos, en donde €l tiempo y & espacio, coincidir en un lugar y en una
hora, es fundamental para ello. Aqui no: larupturadel tiempo y del espacio
para la socializacion modifica las reglas del juego, las maneras en las que
VOy a conocer a mis amigos y mis amigas, las maneras en las que voy a
sentir su cercania, conocimientos, afectos, etcétera.

Por lo tanto, hay un desplazamiento —también muy importante— del
conocimiento relacional mediado por una pantalla a conocimiento
relaciona mediado por unas circunstancias, un contexto, el tiempo y €
espacio. Los menores y los adolescentes sienten que su oportunidad
relaciona aumenta a través de la pantalla, y se reduce en lo presencia. En
consecuencia, sienten que tienen mas posibilidades de tener més amigos y
amigas, sienten que tienen mas posibilidades de tener més experiencias,
vivirlas més intensamente sin moverse. El atractivo, para la vida
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adolescente, de la conectividad es muy ato. Es una manera de vivir la
adolescencia que tiene estas condiciones.

En este sentido, una vez que les he planteado este escenario, me
gustaria sacarles un poco del foco del riesgo convencional, tradiciona,
asociado alo ilegal. Y me gustaria situarles el riesgo en lo nocivo, que es
otra cosa, y hablar de lo nocivo y de lo ilegal. Hablemos de otro tipo de
riesgos.

Por gemplo, e machismo digital. Es uno de los riesgos, €
machismo, la misoginia digital, méas severos, mas duros que la conectividad
puede favorecer. Se reproducen patrones patriarcales, estereotipos de
género que pensabamos gue estaban en fase de superacién y gque anidan, se
reproducen, crecen con un efecto, digamos, muy distorsionador en estos
mundos de conectividad. Es més, no quisiera alarmarles, pero desde mi
punto de vista, estamos ante un peligroso retroceso en términos de politicas
de igualdad, politicas de respeto. El entorno digital, e ecosistema digital,
este entorno de conectividad, permite el uso vigilante, el uso inquisidor, €l
uso protector, el uso propietario de las relaciones humanas. como te puedo
vigilar porque sé cuando has leido este mensgje, sé a qué hora lo has leido,
puedo exigirte que me respondas;, y S no me respondes, es que estés
haciendo algo gque no me quieres decir. La incorporacion de una tecnologia
tan envolvente que degja tan en abierto las conectividades hace que los
espacios de intimidad queden expuestos y se reproducen conductas que
pensabamos que estaban retrocediendo en nuestra sociedad.

Las posibilidades del machismo digital o del sexismo a golpe de
WhatsApp son redes. Y, por lo tanto, no estamos todavia, no hemos
Ilegado todavia, a ninguna pagina pornogréfica ni a una pagina de delitos
sexuales contra los menores, pero estamos en otro tipo de riesgos que, a mi
juicio, tienen una gran trascendencia en la creacion de estas

preocupaci ones.



Otro aspecto de riesgos. € bullying digital. El bullying digital es muy
fuerte. Las posibilidades de hacer bullying digital son muy féciles. desde
grabarte una conversacion a hacerte una fotografia inadecuada, hacerte
pressing...Presionar y extorsionar, a través de la conectividad, resulta muy
facil. Y, por lo tanto, es un espacio también donde € bullying pasa del
entorno presencial a entorno digital con graves consecuencias. La mayoria
de los datos que les pueden dar las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, en
relacion con las agresiones, con los suicidios juveniles, etcétera, tienen un
fuerte componente vinculado a bullying digital.

Otro riesgo, € sexting y la sextortion, que son dos conceptos
diferentes. El sexting: producir imégenes de contenido sexual explicito,
difundirlas o provocarlas, comercializandolas o no, o utilizandolas para la
extorsion. Otra posibilidad. El dltimo dato que les puedo presentar, de hace
solo un mes, donde la policia detuvo a menores porque habian difundido un
video de sexting de dos nifias de 13 afios que, jugando, se habian hecho
unas fotografias en sus domicilios, y que esos menores, mayores de 13 afios
pero menores, habian divulgado, es un dato asociado a esareaidad. Sexting
y sextortion en menoresy en adolescentes, son, pues, una posibilidad.

Y, evidentemente, e grooming, que es otra palabra un poco dificil, y
gue es laposibilidad, la facilidad con la que un adulto puede crear, através
de la suplantacion de identidad, a través de la proximidad, a través de
técnicas que puedan estar vinculadas a la “gamificacion”, a juego, a la
propuesta, etcétera, elementos de confianza con menores en un entorno
digital. Es muy facil generar un entorno de confianza entre un adulto y un
menor, si e adulto conoce como funcionan las reglas de construcciéon de
reputacion y de confianza en un entorno digital. A eso se [lama grooming.
En muchos casos, el grooming es la antesala de un abuso sexual o0 de una

conductainapropiadaoilicita



Con esto, lo que les queria hacer notar es que, demasiado
preocupados por € acceso a las paginas, hemos perdido de vista las
posibilidades (las ventgjas y los riesgos también) que puede tener para
nuestros menores y nuestros adol escentes una alta densidad y conectividad,
gue, ademas, permita acceso a Internet, gracias a tabletas y dispositivos
moviles.

Acabo con este —digamos- rosaio de riesgos con las
tecnoadicciones. Las tecnoadicciones, ademés, son un problema creciente;
no tenemos todavia datos entre menores y adolescentes, pero la
tecnoadiccion es un problemarea de nuestra sociedad. Para que ustedes se
hagan unaidea, €l tiempo de exposicidn a una pantalla de proximidad (una
pantalla que no es television, que no es cine, sino pantallas de proximidad
entre nuestros adolescentes) esta rozando las cuatro horas, es decir, muy
por encima del tiempo dedicado a la television. Estamos hablando de
posibilidades de atas exposiciones que puedan generar tecnoadicciones.

Es en este contexto donde se sitUa la parte de las propuestas que me
gustaria plantearles.

Primero, es muy importante la reaccién de los principal es buscadores
gue se ha conocido esta semana: Google y Bing, Google y Microsoft han
anunciado un acuerdo para limitar 100.000 busguedas relacionadas con
pederastia, fotografias explicitas sexuales, etcétera. 100.000 palabras. Es un
dato del 21 de noviembre, un dato muy relevante, juntos contra la
pornografia infantil. Es decir, han encontrado 100.000 combinaciones de
palabras y de preguntas que pueden llevar previsiblemente a una red oculta
0 a una red explicita de pornografia o de contenido explicito. Y, por lo
tanto, lo que va a hacer € buscador es que cuando hayas escrito estas
palabrasy quieras llegar, no te dgjard; te impide €l acceso y te avisa de que,
probablemente, estaras entrando en una zona de riesgo, desde € punto de
vista de legalidad e ilegalidad. Es un dato relevante. Todo lo que puedan
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hacer en esta direccion, para conseguir grandes acuerdos con los
principales players, con los principaes operadores de Internet para que €
acceso sea, digamos, alertado, severamente impedido o facilitado, haganlo.
Incluso a costa de cualquier tipo de compensacion, para €l buscador o para
el servidor, hagan cualquier tipo de accion; impedir €l acceso ultimo sigue
siendo importante.

Segunda recomendacion: la reaccion de los medios de comunicacion
es vital para este combate. La iniciativa que esta desarrollando, por
giemplo, The Guardian, o las informaciones recientes que hemos recibido
en los medios de comunicacion sobre sexismo digital, etcétera, contribuyen
de manera extraordinaria a crear una cultura de prevencion, de aerta, de
atencion. En este sentido, el gjlemplo de The Guardian es un gemplo
magnifico. Ha recibido apoyo ingtitucional, apoyo ademas privado y
publico para crear contenidos de valor arededor de la proteccion de los
derechos de los menores. Es una de las cosas de las que les voy también a
advertir en una de mis proximas recomendaciones. Faltan recursos, faltan
pistas, faltan documentos, faltan buenas précticas para nuestros profesores,
educadores... para nuestras familias. Por lo tanto, s hay un medio de
comunicacion gque toma esa decision de crear repositorios, contenidos,
videos, etcétera, hay que apoyarle. Y desde las administraciones hay que
hacer todo tipo de esfuerzo para que los medios de comunicacion online y
offline, publicos y privados, dispongan de muchos contenidos a favor de la
educacion y de la cultura digital. Esa es una buenainiciativa. El acuerdo de
The Guardian estad hecho con Naciones Unidas 'y con el Gobierno britanico,
y es un gemplo extraordinario. Se ha convertido en la principa fuente de
informacion para € mundo anglosajon y, en particular, e mundo britanico.
Deben ustedes saber también que lainiciativa del Gobierno britanico en la
regulacion y en la defensa de los derechos de los menores es la que ha

provocado que Google y Microsoft hayan reaccionado. Por lo tanto,

8



ustedes tienen muchas posibilidades todavia en sus manos. Es decir,
cuando fuerzan, apoyan y promocionan, las empresas pueden reaccionar. Y
la segunda recomendacion es: apoyen a aquellos medios de comunicacion
publicos y privados que hacen de la informacién, en relacién con estos
temas, un centro de su interés.

Tercera recomendacion: hay que introducir en la oferta educativa
reglada e concepto de que en la vida de |as personas sera tan importante €
curriculum vitae como € digital vitae. Nuestros jovenes, cuando estén en
condiciones de buscar un méaster o ir ala universidad o buscar trabgjo, sus
empleadores les van a medir por €l digital vitae. Nuestros nifos y nuestros
menores y nuestros adol escentes tienen que saber que educarse y formarse
y pasar y conseguir unas determinadas matriculaciones, notas y superar
determinadas cotas en e sistema educativo tiene que estar asociado
también al digital vitae. Si uno descuida su digital vitae, |o mas probable es
gue tenga problemas de empleabilidad muy serios. En € 70 % de las
decisiones de contratacion de un empleado en los Estados Unidos, €
principal dosier, la principal carpeta es € digital vitae. Por o tanto, no
podemos educar a nuestros menores sin la conciencia de que su digital
vitae tendra consecuencias para ellos en lavida. De la misma manera que si
abandonan los estudios, suspenden o incumplen, digamos, su programacion
educativa, pues eso tiene consecuencias también para €llos y para sus
relaciones familiares.

El digital vitae es e centro, y eso, lamentablemente, tengo que
decirles que ni en lanueva Ley de Educacion ni en las Ultimas leyes esta en
el epicentro de nuestro sistema de formacion. Si no introducen esta
variable, vaa ser muy dificil. Los nifios y los adolescentes tienen que saber
gue lo que dgjan no es su pasado, es su futuro, que esto es arqueol ogia al

reveés, que lo que van a encontrarse en el futuro eslo que dgjaron, y que eso



puede tener consecuencias para ellos en términos de proyeccion, relaciones,
etcétera

Cuarta recomendacion: nuestro mundo avanza imparablemente a una
altisima conectividad, en donde la identidad segura se convierte en un
elemento central de la conectividad; saber quién soy, saber con quién voy a
hablar, saber qué operacion, transaccion de informacion, de dato, de
compra, de lo que sea, la identidad segura es un elemento central. De la
misma manera que educamos a nuestros menores en que hay un momento
en la vida en que necesitan un documento nacional de identidad que es
imprescindible para una serie de transacciones, de operaciones y de
relaciones en e mundo adulto, tienen que saber que su identidad digital
jugard e mismo papel. Y, por lo tanto, hay que educar a nuestros menores
en e concepto de identidad digital, que tiene mucho que ver con el digital
vitae, aunque que es otra cosa.

Quinta recomendacion: he visto en sus documentos que hablan
ustedes de profesores y de educantes, etcétera; pero donde tenemos el vacio
es en las AMPA, las Asociaciones de Padres y Madres de Alumnos, que se
sienten desbordadas, desesperanzadas y angustiadas por lo que no
comprenden. Y, en consecuencia, hay que tranquilizar alos padresy a las
madres, a nuestros adultos, de que es posible ensefiar a ser digital de la
misma manera que se ensefia a andar. Con € siguiente proceso: cuando
enseflamos a nuestros nifios y niflas a andar, les damos la mano, les
ayudamos en esos primeros pasos, les ponemos un andador cuando todavia
no se pueden sostener, les damos la mano y después les damos el dedito; y,
cuando les soltamos, apartando ese dedito, estamos cerca para que no se
caigan. Lo mismo gque hacemos para ensefarles a andar hay gque hacerlo en
lo digital. Con unos padres que no sepan dar la mano digital, es muy
probable que ese nifo se pegue un trompazo, muy probable. Por lo tanto, la

mano digital es fundamental.
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Primer concepto, la mano. Segundo, las normas. cuando nuestros
menores saben andar les ensefiamos el seméforo rojo, el paso de cebra, la
aceray lacalle; les decimos que para caminar por la calle no pueden ir por
la via, tienen gque ir por la acera, y que cuando hay un seméforo en rojo o
ambar deben pararse o no deben cruzar. Por lo tanto, segunda parte: las
normas, qué cosas pueden ser nocivas, qué cosas pueden ser ilegales. Y eso
me parece que es muy importante.

Y tercero, e acompaiamiento: cuando les dgamos ir solos al
colegio, nos preocupamos de qué linea de metro van a coger, si llevan la
tarjeta 0 no para coger el metro, a qué hora salen y a qué hora van allegar,
y por qué ruta van air. Van solos, pero estamos pendientes. Entonces, o
somos capaces de introducir en la sociedad espafiola, que dada la brutal
disrupcion de lo digital en la vida familiar, los padres tienen que estar en
condiciones de dar la mano, mostrar las normas y hacer acompariamiento,
como cuando |es ensefiamos a andar, 0 vamos hacia un problema muy serio
de autoridad, digamos, no solamente familiar, sino de autoridad en la
sociedad, muy importante.

Sexta idea. a nuestros menores y a nuestros adolescentes les
acabamos preguntando quiénes son sus amigos 'y como se llaman, y cudles
son las familias de sus amigos; nos preocupan sus relaciones presenciales.
S a las familias y a los educadores no les preocupan las relaciones
digitales, que van a ser € centro de la socializacién, no les vamos a poder
dar la mano. Por lo tanto, este es un esfuerzo que solo se puede hacer s
comprendes cOmo se construyen las relaciones humanas en un entorno
digital. Pero conocer las relaciones es muy importante.

Y acabo con la dltima cosa, y después dos recomendaciones muy
pequefias con las que me voy a atrever.

Lo nocivo y lo ilegal no son lo mismo. El aprendizaje y el

conocimiento de lo nocivo puede ser lamejor manera de impedir lo ilega o
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una practica ilegal o un uso ilegal. Si ustedes solo se conforman, 0 nos
conformamos, con impedir lo ilegal, es decir, controlar € acceso, y no
trabgjamos sobre las posibilidades, los riesgos y las ventgjas, o nocivo y |o
positivo de una alta conectividad en nuestros entornos, yo creo que
cometeremos un gran error; no es o mismo. A nuestros hijos, cuando les
educamos, cuando les decimos lo que esta bien y 1o que estd mal, 1o que
estd mal se lo mostramos, cada uno a su manera, cada uno con sus valores,
cada uno con sus principios, pero la opcion de eegir lo positivo y lo
negativo, e bien y el mal, lo conveniente o lo inconveniente, se establece
basandose en una eleccion. Y, por lo tanto, lo nocivo no puede ser evitado
en este proceso de educacién: hay que mostrar 10 nocivo, acompafiar para
gue se pueda escoger, para que progresivamente menores, adolescentes y
jovenes puedan controlar su digital vitae.

Las dltimas recomendaciones. creo que ustedes deben impulsar
coaliciones amplias publico-privadas, instituciones-sociedad civil en este
combate; Ciberalerta, Generaciones Interactivas, PantallasAmigas, Enfoque
Seguro son organizaciones a las que hay que animar, potenciar, estimular,
proteger, favorecer...; estan haciendo un trabajo extraordinario. Hay que
liberarlas de cargas, es decir, hay que estimular, hay que hacer una ofensiva
muy proactiva en favor de coaliciones amplias sociedad-instituciones.

Segunda recomendacion: ustedes deben compartir la informacion.
Entiendo que esto es una ponencia y, por lo tanto, se produce en un
escenario, digamos, reservado. Pero uno de los grandes problemas que
tiene la sociedad espariola es que hay mucha informacién disgregada. Por
giemplo, la Policia Nacional, que estuvo agui, entiendo, con una de las
ponencias, pues no sé si conoce suficientemente bien las précticas de los
Mossos d'Esquadra, por poner un gemplo, u otras, sobre datos, buenas
practicas, etcétera. Lo mismo pasa entre e Senado y e Congreso, en

relacion a que hay una Comision sobre redes; |0 mismo pasa entre esta
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ponenciay los ponentes; yo me atrevi a hacer una pagina web que se llama
Red Segura con las ponencias que ustedes publican; soy un ciudadano,
ustedes publican una informacion, tengo derecho a hacerlo, me interesa €
tema, lo publicado, y es una pagina de referencia. Es decir, no hay
documentacion compartida y, por tanto, tenemos que hacer un alzamiento
de documentacion compartida lo mas rgpidamente posible para que todos
aguellos que quieran ser participes de este combate puedan participar.

Y con esto acabo. Ustedes me han Ilamado para hablar de los riesgos,
y queria ser honesto con esta peticion y hablarles de los riesgos. Pero €
principal riesgo es el desconocimiento: si la sociedad espariola no conoce el
potencial, no de riesgo, sino de beneficio de la alta conectividad, van a
faltar leyesy policias, y jueces...van afatar, pero muchisimos. Y, por €lo,
lo que hay que introducir es una nueva cultura de educacion gque tenga que
ver con € digital vitae y con el enorme potencial gque esto puede tener en la
escuela y en las familias, y con la necesidad que tenemos de apoyar a
nuestros padres, a las familias en este proceso. El ggemplo de la mano es
muy ilustrativo: les damos la mano a nuestros hijos, se la soltamos, pero les
ensefiamos las normas y después les acompaiiamos, aunque no vayamos
con elos. Es lo mismo que hay que hacer. S dgjamos solos a nuestros
menores y a nuestros adol escentes en este entorno de alta conectividad, la
incapacidad que van a tener los educadores y los padres para hacer este
proceso educativo sera extraordinaria; y podemos perder, no sé S una
generacion, pero sin tener unos niveles de influencia positiva en términos
de autoridad, en términos de trazabilidad social, en términos de valores
compartidos, a una nueva generacion que —en muy poco tiempo— va a
considerar que sus amigos son un link, No una persona.

Espero gque les haya sido util. Les facilitaré esta informacion y los

datos en un documento. Gracias

13



